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BOLUM I

Ankete Katilan Idari Personelin Say1 ve Yiizdelik Degerleri

Degiskenler Gruplar N %
o Kadin 5 55,6
Cinsiyet
Erkek 4 44 4
25-34 2 22,2
Yas
35 yas ve lizeri 7 77,8
_ Evli 7 778
Medeni Durum
Bekar 2 22,2
[Ik-orta 6gretim 2 22,2
On lisans 1 11,1
Egitim Diizeyi )
Lisans 4 44 4
Lisansustu 2 22,2
1 yildan az 1 111
SDU’de Calisma 5-10 yil 1 11,1
Siresi 10-20 y1l 4 44,4
20 yildan fazla 3 33,3
Anket Doldurulurken Hayir 7 77,8
Tedirginlik Durumu Kismen 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personelin cinsiyet degiskenine gore %55,6’s1 kadm, %44,4°i erkek, yas
degiskenine gore %22,2’si 25-34, %77,8’1 35 yas ve lizeri, medeni durum degigskenine gore
%77,8’1, evli %22,2’si, bekar, egitim diizeyi degiskenine gore %22,2’si ilk-orta Ogretim,
%11,1°1 On lisans, %44,4°(i Lisans, %22,2’si Lisanstistli, SDU’de calisma siiresi degiskenine
gore %11,1’i 1 yildan az, %11,1°1 5-10 y1l, %44,4°1 10-20 y1l, %33,3’l 20 yildan fazla, anket
doldurulurken tedirginlik durumu degiskenine gore %77,8’1 hayir, %22,2’si kismen olarak

tespit edilmistir.



BOLUM 11
SPOR BILIMLERIi FAKULTESI iDARi PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Soru 1. Fakiiltemizde ¢aligma ortami uygundur.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 2 22,2
Kararsizim 1 111
Katihyorum 1 11,1
Tamamen Katiliyorum 5 55,6
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin ¢aligma ortaminin uygunlugu hususunda, %22,2’s1
katilmadigini, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %11,1’1 katildigin1 %55,6’s1 tamamen katildigini
belirtmiglerdir.

Soru 2. Fakiltemizin kutiiphane hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 2 22,2
Katilmiyorum 3 33,3
Kararsizim 3 33,3
Katihyorum 0 0
Tamamen Katiliyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin kiitiiphane yeterliligi hususunda, %22,2’si kesinlikle
katilmadigini, %33,3’1 katilmadigmi, %33,3’{ kararsiz oldugunu, %11,1°1 tamamen katildigin1
belirtmislerdir.

Soru 3. Fakiltemizin temizlik ve hijyen hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 111
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 1 111
Katihyorum 2 22,2
Tamamen Katiliyorum 4 44 4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin temizlik ve hijyen yeterliligi hususunda, %11,1°1
kesinlikle katilmadigini, %11,1°1 katilmadigmni, %]11,1’i kararsiz oldugunu, %22,2’si
katildigini, %44,4’1i tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 4. Fakiiltemizde teknik arac ve gerecler (laboratuvar, bilgisayar, yazici, telefon vb.)
yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 111
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 4 444
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 1 11,1
Toplam 9 100




Ankete katilan idari personel fakiiltemizin teknik ara¢c ve gerecler yeterliligi hususunda,
%11,1°1 kesinlikle katilmadigini, %44,4 1 kararsiz oldugunu, %33,3’t4 katildigmi, %11,1°1
tamamen katildigini1 belirtmislerdir.

Soru 5. Fakiltemizin fiziksel olanaklar1 yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 2 22,2
Kararsizim 3 33,3
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katihiyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin fiziksel olanaklarmnin yeterliligi hususunda, %22,2’si
katilmadigini, %33,3’1 kararsiz oldugunu, %33,3’1 katildigimi %11,1°1 tamamen katildigini
belirtmiglerdir.

Soru 6. Spor olanaklar yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 0 0
Katihyorum 5) 55,6
Tamamen Katiliyorum 4 44 4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin spor olanaklarinin yeterliligi hususunda, %55,6’s1
katildigini %44,4’ti tamamen katildigin1 belirtmislerdir.

Soru 7. Fakiltemizin kantin ve kafeterya hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 111
Katilmiyorum 2 22,2
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 2 22,2
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin kantin ve kafeterya yeterliligi hususunda, %11,1°1
kesinlikle katilmadigini, %22,2’si katilmadigini, %?22,2’si kararsiz oldugunu, %22,2’si
katildigini, %22,2’si tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 8. Fakiltemizin guvenlik hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 111
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 4 44 4
Toplam 9 100




Ankete katilan idari personel fakiiltemizin givenlik hizmetleri yeterliligi hususunda, %11,1’1
kesinlikle katilmadigini, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %33,3°1 katildigini, %44,4°i tamamen
katildigin1 belirtmislerdir.

Soru 9. Fakiltemizin kultlr-sanat olanaklar1 yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 11,1
Katilmiyorum 2 22,2
Kararsizim 3 33,3
Katihlyorum 2 22,2
Tamamen Katihiyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin kiltlr-sanat olanaklar1 yeterliligi hususunda,
%11,1°1 kesinlikle katilmadigini, %22,2’si katilmadigini, %33,3’{ kararsiz oldugunu, %22,2’si
katildigmi, %11,1°1 tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 10. Fakulte igi internet hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 5) 55,6
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin internet yeterliligi hususunda, %11,1’i kararsiz
oldugunu, %55,6’s1 katildigini, %33,3°ii tamamen katildigin1 belirtmislerdir.

Soru 11. Fakiiltemizin yapim onarim hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 3 33,3
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katihyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin yapim onarim hizmetleri yeterliligi hususunda,
%11,1’1 katilmadigini, %33,3’1 kararsiz oldugunu, %44,4’t katildigin1 %11,1’1 tamamen
katildigini belirtmislerdir.

Soru 12. Fakiltemizde dini mekanlar yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 111
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel dini mekan yeterliligi hususunda, %11,1’1 katilmadigini, %22,2’si
kararsiz oldugunu, %33,3’i katildigin1 %33,3’{i tamamen katildigini belirtmislerdir.



Soru 13. Fakiiltemize ulasim olanaklar yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 1 111
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 4 44,4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemize ulasim olanaklar1 yeterliligi hususunda, %11,1’i
katilmadigini, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %33,3’1 katildigin1 %44,4°1i tamamen katildigini
belirtmiglerdir.

Soru 14. Fakiiltemizde dinlenme ve kisisel zaman gecirmek i¢in alanlar yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 11,1
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin dinlenme ve kisisel zaman gecirmek icin alan
yeterliligi hususunda, %11,1’i kesinlikle katilmadigini, %11,1°i katilmadigini, %22,2’si
kararsiz oldugunu, %33,3’1 katildigini, %22,2’si tamamen katildigini1 belirtmislerdir.

Soru 15. Fakiiltemizde kongre ve toplant1 salonlarinin sayisi yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katiliyorum 4 44 4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin kongre ve toplant1 salonlarmin sayis1 yeterliligi
hususunda, %11,1’i kararsiz oldugunu, %44,4’i katildigini, %44,4’i tamamen katildigini
belirtmislerdir.

Soru 16. Fakiiltemizde kirtasiye, fotokopi olanaklar1 yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 111
Kararsizim 4 44,4
Katillyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiltemizin kirtasiye, fotokopi olanaklar1 yeterliligi hususunda,
%11,1’1 katilmadigini, %44,40 kararsiz oldugunu, %33,3’ti katildigin1 %11,1’1 tamamen
katildigin1 belirtmislerdir.



Soru 17. Fakultemizde otopark hizmetleri yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 4 44,4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin otopark hizmetleri yeterliligi hususunda, %22,2’si
kararsiz oldugunu, %33,3’ii katildigini, %44,4°1i tamamen katildigini1 belirtmiglerdir.

Soru 18. idari personelin unvanlari ile kadrolar1 uyumludur.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel faklltemizin idari personelin unvanlari ile kadrolar1 uyumu
hususunda, %11,1’1 katilmadigini, %?22,2’s1 kararsiz oldugunu, %44,4’i katildigim %22,2’1
tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 19. Calisanlarin yetki ve sorumluluklar1 arasinda uyum vardir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin ¢alisanlarin yetki ve sorumluluklar1 arasindaki uyum
hususunda, %22,2’si kararsiz oldugunu, %44,4’i katildigmi, %33,3’ii tamamen katildigini
belirtmislerdir.

Soru 20. Birimimizde idari personel kadro sayis1 yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 4 44 4
Kararsizim 1 111
Katihlyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 1 11,1
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiltemizin idari personel kadro sayisit hususunda, %44,4’u
katilmadigini, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %33,3’i katildigin1 %11,1°1 tamamen katildigini
belirtmislerdir.



Soru 21. Birimimizde idari personel niteligi yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 1 111
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiltemizin idari personel niteligi hususunda, %11,1°i
katilmadigini, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %44,4’1 katildigint %33,3’li tamamen katildigini
belirtmiglerdir.

Soru 22. Fakiiltemiz, mesleki olarak ilerlememe ve terfilerime imkan saglar.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 11,1
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 5 55,6
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin mesleki olarak ilerlememe ve terfilerime imkani
hususunda, %11,1°1 kesinlikle katilmadigmi, %11,1°1 kararsiz oldugunu, %55,6’s1 katildigma,
%22,2’si tamamen katildigmi belirtmislerdir.

Soru 23. Fakiiltemiz personeline deger verir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 4 44 4
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizin personeline degeri hususunda, %22,2’si kararsiz
oldugunu, %44,4°1 katildigmi, %33,3’li tamamen katildigin1 belirtmislerdir.

Soru 24. Birimimizde bilgi ve yeteneklere uygun is yapilmaktadir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 2 22,2
Katihlyorum 4 444
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiltemizin bilgi ve yeteneklere uygun is yapilmast hususunda,
%11,1’1 katilmadigini, %22,2’si kararsiz oldugunu, %44,4’t katildigmi %22,2’si tamamen
katildigin1 belirtmislerdir.



Soru 25. Yapmis oldugum isle ilgili konularda amirler yardimci olur.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 0 0
Katihyorum 5 55,6
Tamamen Katiliyorum 4 44,4
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizde yapilan isle ilgili konularda amirlerin yardimci
olmas1 hususunda, %55,6’s1 katildigin1 %44,4°i tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 26. Amirlere sorunlar ¢ok rahat iletilir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 5 55,6
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizde amirlere sorunlarin rahat iletilmesi hususunda,
%11,1°1 kararsiz oldugunu, %55,6’s1 katildigini, %33,3’1i tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 27. Amirler tiim ¢alisanlarina tarafsiz davranir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1 11,1
Kararsizim 1 111
Katihyorum 5 55,6
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel faklltemizin amirlerinin tiim ¢alisanlarina tarafSiz davranmasi
hususunda, %11,1°1 katilmadigini, %11,1’1 kararsiz oldugunu, %55,6’s1 katildigin1 %22,2’si
tamamen katildigini belirtmiglerdir.

Soru 28. Birimler arasindaki koordinasyon yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 2 22,2
Katillyorum 4 444
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizde birimler arasindaki koordinasyon hususunda,
%22,2’si kararsiz oldugunu, %44,4°i katildigini, %33,3’ii tamamen katildigmi belirtmislerdir.



Soru 29. idari personelle dgretim elemanlarinmn arasmdaki isbirligi yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 6 66,7
Tamamen Katiliyorum 2 22,2
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiiltemizde idari personelle 6gretim elemanlarinin arasindaki
isbirligi hususunda, %11,1’i kararsiz oldugunu, %66,7’si katildigini, %22,2’si tamamen
katildigimi belirtmislerdir.

Soru 30. Idari personelle 6grencilerin arasindaki iletisim yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 0 0
Katihyorum 6 66,7
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakultemizde idari personelle 6grencilerin arasindaki iletigimi
hususunda, %66,7’si katildigini %33,3’ tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 31. Idari personelin kendi arasindaki isbirligi yeterlidir.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 0 0
Katihyorum 6 66,7
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakiltemizde idari personelin kendi arasindaki isbirligi
hususunda, %66,7’si katildigini %33,3’i tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 32. Birimimden memnunum.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 3 33,3
Katillyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel birim memnuniyeti hususunda, %33,3’ti kararsiz oldugunu,
%33,3’1i katildigini, %33,3’{i tamamen katildigin belirtmiglerdir.



Soru 33. Fakiltemden memnunum.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 1 111
Katihyorum 5 55,6
Tamamen Katiliyorum 3 33,3
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakilte memnuniyeti hususunda, %11,1°i kararsiz oldugunu,
%55,6’s1 katildigini, %33,3’1li tamamen katildigini belirtmislerdir.

Soru 34. Isparta’dan memnunum.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 0 0
Katihyorum 3 33,3
Tamamen Katiliyorum 6 66,7
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel Isparta memnuiyeti hususunda, %33,3’t katildigmi %66,7’si
tamamen katildigin1 belirtmislerdir.

Soru 35. Fakiltemden memnunum.

N %
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0 0
Kararsizim 2 22,2
Katihyorum 1 11,1
Tamamen Katiliyorum 6 66,7
Toplam 9 100

Ankete katilan idari personel fakillte memnuniyeti hususunda, %22,2’si kararsiz oldugunu,
%11,1°1 katildigini, %66,7’si tamamen katildigini belirtmislerdir.



